
                             
 

JEGYZÖKÖNYV 
VISSZAVÁSÁRLÁSI GARANCIÁRÓL 

 
 
 
 
 
A visszavásárlási garancia keretében, az Üzlettárs által kifogásolt termékeket a Family Business 
Kft az átvételtől számított 60 napon belül visszavásárolja, mely levásárlással, vagy készpénz 
visszafizetéssel történik. 
 
A 100%-os garancia érvényesítése : 
            1., minőségi problémák miatt 
            2., egyéb problémák (a termék nem felelt meg az elvárásainak pl.: illat. szín, állag, stb.) 
 
A visszavásárlásra kerülő terméket a reklamálónak vissza kell juttatnia a központba.  
A problémás termék nem lehet teljesen elhasználva tehát minimum 2/3-ának a flakonban kell 
lennie (hogy vizsgálható legyen a termék minősége). 
A termék vásárlásáról hiteles bizonylatot (számla vagy számla másolatot) kell mellékelni. 
A Family Business Kft felhívja a figyelmét arra vonatkozóan, hogy az egyszer már kifogásolt 
termék vásárlásakor ugyanazzal a reklamációval nem élhet.  
A visszavásárlás a biztosítási termékekre nem vonatkozik. 
 
 
Termék kód:………………….. 
 
Termék megnevezés:……………………………………………………... 
 
Vásárló kódja:……………………………………………………………… 
 
Vásárló neve:………………………………………………………………. 
 
Termék vásárlás ideje:……………………………………………………. 
 
Számlaszám:………………………………………………………………. 
 
 
 
A visszavásárlásra felajánlott termék kifogásainak leírása: 
………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………….     
………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………….    
 
 
 
 
 
Dátum. ………………………                                               ………………………………………. 
                                                                                                                 aláírás 


